Retourformulier

Vul dit formulier in en stuur het mee met je retourzending.

Gegevens

Naam:

Ordernummer:

Adres:

Bestel Datum:

Postcode:

Datum Retour

Plaats:

Telefoon:

E-mail:

Reden van retour:

O Defect

O Te Groot/ Te klein

O Ander artikel ontvangen

O Voldoet niet aan verwachting

O Transportschade

O Verkeerd besteld

O Anders, namelijk:

Retourartikelen:

Aantal

Artikelnummer Omschrijving

Retour Voorwaaden

- Mokken, tassen en andere accessoires dienen ongebruikt te zijn.

- 3D-producten kunnen alleen worden geretourneerd indien er productiefouten zijn.
Producten die correct zijn geproduceerd, kunnen niet geretourneerd worden.

- Alle kleding dient ongedragen en in orginele staat te zijn.

Ruilen is niet mogelijk

Aangezien bijna alle artikelen bij Brant Store worden bedrukt op bestelling door onze
print-on-demand partners, kunnen we helaas geen ruilingen aanbieden. Mocht je een
fout hebben gemaakt in je bestelling, neem dan z.s.m. contact met ons op via
info@brantstore.nl zodat we samen tot een passende oplossing kunnen komen.

Terugbetaling

Zodra wij je retourzending hebben ontvangen en gecontroleerd, zullen we het
volledige bedrag van je bestelling terugbetalen, exclusief de verzendkosten. De
terugbetaling zal binnen 14 dagen na ontvangst plaatsvinden.

meer informatie over retour sturen zie het retour beleid op de website
https://brantstore.nl/retour-beleid/



